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POLÍTICA DE PRIVACIDAD

GANIMA EXPERIENCES | 3 de noviembre de 2026

1. Responsable del tratamiento

Titular: Ana Gomez Ayala · NIF: 25594970H · Nombre comercial: GANIMA Experiences · Domicilio indicado:
España · Correo: ganimaexperience@proton.me · Web: www.ganimaexperience.com.

2. Datos tratados

Según la interacción con el sitio, pueden tratarse datos identificativos y de contacto, comunicaciones remitidas
mediante formularios o correo electrónico, datos de inscripción y compra, información de facturación y datos
técnicos de navegación. No se solicita información sanitaria como condición ordinaria de inscripción.

3. Finalidades y bases jurídicas

Gestionar consultas y solicitudes: medidas precontractuales o interés legítimo, según el caso. Gestionar
reservas, contratación, pagos, asistencia y comunicaciones operativas: ejecución contractual. Facturación y
cumplimiento fiscal: obligación legal. Comunicaciones comerciales no necesarias: consentimiento cuando
resulte exigible. Seguridad y prevención de usos indebidos: interés legítimo, previa ponderación.

4. Destinatarios y encargados

Podrán acceder a datos los proveedores técnicos necesarios para alojar y operar el sitio (Webador), gestionar
pagos (PayPal) y prestar servicios administrativos o de soporte, conforme a sus funciones y responsabilidades.
Los datos podrán comunicarse a administraciones cuando exista obligación legal. Los datos bancarios
facilitados directamente a PayPal se tratarán conforme a su propio marco de privacidad.

5. Transferencias internacionales

El uso de proveedores tecnológicos puede implicar tratamientos fuera del Espacio Económico Europeo. Antes
de publicar una declaración definitiva deben verificarse los proveedores efectivos, países de destino y
garantías aplicables (por ejemplo, decisiones de adecuación o cláusulas contractuales tipo).

6. Conservación

Las consultas se conservarán durante el tiempo necesario para responderlas y atender responsabilidades. Los
datos contractuales y de facturación durante los plazos legales aplicables. Los datos de comunicaciones
comerciales hasta la retirada del consentimiento u oposición, sin perjuicio de la conservación imprescindible
para acreditar el cumplimiento.

7. Derechos de las personas

Puede solicitar acceso, rectificación, supresión, oposición, limitación y portabilidad cuando proceda, y retirar el
consentimiento sin efectos retroactivos, escribiendo a ganimaexperience@proton.me. Puede presentar
reclamación ante la Agencia Española de Protección de Datos (www.aepd.es).

8. Menores y datos sensibles

Las actividades se dirigen generalmente a personas mayores de 18 años. Se ruega no remitir datos de salud u
otros datos especialmente protegidos por formularios ordinarios salvo que se soliciten expresamente con una
base jurídica adecuada.

9. Seguridad y actualización
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Se aplicarán medidas de seguridad proporcionadas al riesgo y se revisará esta política ante cambios de
servicios o tratamientos. La información sobre cookies se facilita separadamente.

Verificaciones pendientes antes de publicación definitiva

Comprobar formularios activos, proveedores de correo y alojamiento, contratos con encargados,
transferencias internacionales y plazos efectivos de conservación. El domicilio consignado como «España»
debe completarse para satisfacer las obligaciones de información e identificación aplicables.


